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Orasul Voluntari, prin Consiliul Local al Orasului Voluntari, in calitate de actionar majoritar
(98,5%) al S.C. Electrovol S.A., a elaborat prezenta scrisoare de asteptari privind
performantele societétii si ale organelor de administrare si conducere executiva ale

acesteia, pentru o perioada de patru ani.
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Introducere

Consiliul Local al Orasului Voluntari, in calitate de autoritate publica tutelara si
actionar majoritar al S.C. ELECTROVOL S.A,, isi exprima prin aceasta scrisoare de
asteptari obiectivele si directiile principale pe care societatea trebuie sa le urmeze. S.C.
ELECTROVOL S.A. are ca obiect principal de activitate iluminatul public in orasul
Voluntari si iluminatul ornamental in orasul Voluntari si comuna Petrachioaia, precum si
executia si intretinerea instalatiilor electrice aferente acestui serviciu.

Prin aceasta scrisoare, se stabilesc responsabilitatile si standardele de operare ale
societatii, avand in vedere cerintele actuale si viitoare ale comunitatii. Este necesar ca
S.C. ELECTROVOL S.A. sa asigure executia si intretinerea retelei de iluminat public,
astfel incat sa fie garantata continuitatea serviciului si mentinerea unui nivel optim de
functionare a sistemului de iluminat. Societatea trebuie sa respecte normele si
reglementarile in vigoare, precum si standardele de sigurantda impuse de legislatia
nationala in domeniul energiei si al infrastructurii electrice.

De asemenea, se solicita societatii sa asigure o planificare eficienta a lucrarilor de
modernizare si extindere a retelei de iluminat public, pentru a raspunde cresterii
necesitatilor urbane din orasul Voluntari si comuna Petrachioaia. Este important ca S.C.
ELECTROVOL S.A. sa adopte solutii tehnice moderne, care sa contribuie la reducerea
consumului de energie si la cresterea eficientei operationale a retelelor electrice
gestionate.

in vederea asigurarii unei exploatari corespunzétoare a instalatiilor de iluminat, se
asteapta ca societatea sa efectueze lucrari periodice de intretinere, sd monitorizeze starea
tehnica a echipamentelor si sa intervind prompt in cazul aparitiei unor defectiuni. De
asemenea, S.C. ELECTROVOL S.A. trebuie s& acorde atentie programelor de reabilitare
si inlocuire a echipamentelor invechite sau deteriorate.

Totodata, se impune implementarea unor solutii eficiente pentru iluminatul
ornamental in perioada sarbatorilor sau cu ocazia diverselor evenimente locale, asigurand
montarea si demontarea ghirlandelor si figurinelor decorative in timp util si in conditii de
siguranta. Se solicita monitorizarea si verificarea periodica a punctelor de aprindere,
precum si rezolvarea rapida a problemelor tehnice care pot aparea in retea.

Consiliul Local al Orasului Voluntari asteapta ca societatea sa mentina o colaborare
constanta si eficienta cu autoritatile locale si alte institutii implicate, s& comunice periodic
stadiul lucrarilor si sa ofere rapoarte clare asupra activitatilor desfasurate. De asemenea,
S.C. ELECTROVOL S.A. trebuie sa respecte termenele de executie si sa asigure un
control riguros al cheltuielilor pentru a optimiza bugetul alocat.

Avand in vedere responsabilitatile atribuite, se asteapta ca societatea sa isi
desfasoare activitatea in conformitate cu standardele de calitate si eficienta impuse de
reglementarile in vigoare, contribuind astfel la asigurarea unui serviciu de iluminat public
si ornamental de incredere si de calitate in orasul Voluntari si comuna Petrachioaia.
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1. Sinteza strategiei guvernamentale si locale in domeniul in care actioneaza
intreprinderea publica

Strategia localad in domeniul iluminatului public si ornamental din orasul Voluntari
urmareste modernizarea infrastructurii existente, imbunatatirea eficientei energetice si
asigurarea unui iluminat public de calitate, in conformitate cu cresterea urbana a orasului.
S.C. ELECTROVOL S.A. joaca un rol important in implementarea acestei strategii, fiind
responsabila de intretinerea, modernizarea si extinderea retelei de iluminat public.
Strategia de dezvoltare locala pune accent pe eficienta energetica, iar un obiectiv cheie
este reducerea consumului de energie electrica prin utilizarea tehnologiei LED si a altor
solutii eficiente.

Orasul Voluntari are in vedere extinderea retelei de iluminat public pentru a acoperi
integral noile zone rezidentiale si de dezvoltare economica. in acest sens, S.C.
ELECTROVOL S.A. trebuie sa coordoneze lucrarile de extindere in timp util, asigurand
accesul cetatenilor la un iluminat public corespunzator. De asemenea, se doreste crearea
unui mediu urban sigur si confortabil, iar iluminatul public joaca un rol esential in sporirea
sigurantei pietonilor si soferilor, prin asigurarea unei vizibilitati optime pe timpul noptii.

lluminatul ornamental face parte din strategia de infrumusetare si promovare a
orasului Voluntari, in special in perioada sarbatorilor sau cu ocazia evenimentelor culturale
si sociale. S.C. ELECTROVOL S.A. trebuie sa asigure montarea si intretinerea sistemelor
decorative, respectand cerintele estetice si tehnice stabilite de autoritatea locala. De
asemenea, strategia locald Tincurajeaza utilizarea resurselor si echipamentelor
prietenoase cu mediul, pentru a reduce impactul asupra mediului inconjurator si a sustine
o dezvoltare durabila.

Tntret,inerea regulata si modernizarea infrastructurii de iluminat public reprezinta un
alt pilon al strategiei de dezvoltare locald. S.C. ELECTROVOL S.A. are obligatia de a
interveni prompt in cazul defectiunilor si de a asigura o monitorizare constanta a retelei,
astfel incat sa fie garantatd continuitatea serviciului. Investitile Tn modernizarea
infrastructurii electrice sunt esentiale pentru a sustine cresterea populatiei si extinderea
zonelor urbane din Voluntari.

Un alt aspect important al strategiei este colaborarea cu autoritatile si locuitorii,
pentru a identifica nevoile si problemele specifice fiecarei zone. Se asteapta ca S.C.
ELECTROVOL S.A. sa contribuie activ la dialogul cu comunitatea si sa raspunda prompt
la cerintele acesteia. In final, strategia de dezvoltare locala are ca scop crearea unui oras
modern, sigur si bine iluminat, in care cetatenii sa beneficieze de servicii de calitate,
eficiente si durabile.



2. Viziunea Autoritatii Publice Tutelare, misiunea si obiectivele intreprinderii
publice, derivate din politica guvernamentala sau locala din domeniul de
activitate in care opereaza intreprinderea publica

Viziunea Autoritétii Publice Tutelare cu privire la functionarea SC Electrovol SA este
orientatd spre asigurarea unui serviciu de iluminat public modern, eficient si sustenabil,
care sa raspunda nevoilor comunitatii din Voluntari si Petrachioaia. Autoritatea publica isi
doreste ca societatea sa isi desfasoare activitatea cu respectarea celor mai inalte
standarde de siguranta si calitate, astfel incat sa contribuie la crearea unui mediu urban
bine iluminat si sigur. Se urmareste ca Electrovol sd devind un model de eficienta
energetica prin adoptarea unor tehnologii moderne care sa reduca consumul de energie
si sa sprijine tranzitia catre un iluminat ecologic.

De asemenea, se asteapta ca societatea sa gestioneze in mod eficient resursele
alocate, maximizand impactul pozitiv al investitilor in infrastructura de iluminat.
Colaborarea stransa cu autoritdtile locale si comunitatea este esentialda pentru
identificarea nevoilor specifice si pentru adaptarea rapida la dezvoltarile urbane. In
viziunea autoritatii, Electrovol trebuie sa ramana un partener de incredere in proiectele de
modernizare urbana si sa contribuie activ la siguranta si estetica orasului. Dezvoltarea
continua a capacitatilor societatii este cruciala pentru a sustine cresterea orasului Voluntari
si comuna Petrachioaia intr-un mod sustenabil si responsabil.

Misiunea SC Electrovol SA este de a asigura un iluminat public si ornamental sigur,
eficient si modern, contribuind la cresterea calitatii vietii cetatenilor din Voluntari si comuna
Petrachioaia. Intreprinderea isi propune sa furnizeze servicii de intretinere, modernizare
si extindere a retelelor electrice, in conformitate cu cerintele actuale de dezvoltare urbana
si cu politica locala de eficientd energetica. in cadrul acestei misiuni, Electrovol trebuie sa
contribuie la siguranta spatiilor publice si la eficienta energetica a infrastructurii de iluminat,
sprijinind dezvoltarea durabila a orasului Voluntari.

Obiectivele intreprinderii publice sunt urmatoarele:

a) imbunéatatirea eficientei energetice a retelei de iluminat — Electrovol trebuie sa
implementeze tehnologii moderne, cum ar fi iluminatul LED, pentru a reduce
consumul de energie si pentru a sprijini tranzitia catre o infrastructura mai ecologica
si sustenabila;

b) extinderea retelei de iluminat public — in conformitate cu extinderea urbana,
societatea trebuie sa planifice si sa execute lucrari de extindere a retelei de iluminat
public in noile zone rezidentiale si economice din Voluntari si Petrachioaia, pentru
a asigura accesul la iluminat pentru toti cetatenii;

c) modernizarea infrastructurii existente — este esential ca Electrovol sa realizeze
periodic lucrari de modernizare a echipamentelor invechite si a stalpilor de iluminat,
asigurandu-se ca infrastructura electrica este conforma cu standardele de siguranta
si calitate;

d) intretinerea si reparatia rapida a retelei — un obiectiv important este interventia
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f)

9)

h)

prompta in cazul defectiunilor, astfel incat sa fie garantata continuitatea serviciului
de iluminat public si sa fie evitate perioadele lungi de intrerupere a acestuia;

colaborarea cu autoritétile locale si cetatenii — Electrovol are responsabilitatea de a
mentine o comunicare eficienta cu autoritatile si de a raspunde prompt la sesizarile
cetatenilor, oferind solutii adaptate la nevoile acestora;

reducerea costurilor operationale — Electrovol trebuie sa identifice modalitati de a
optimiza procesele si de a reduce costurile de operare, fara a compromite calitatea
serviciilor oferite;

respectarea reglementarilor de mediu — in toate activitatile desfasurate, societatea
trebuie sa respecte normele de protectie a mediului si sa implementeze practici
care reduc impactul negativ asupra mediului inconjurator;

monitorizarea si raportarea performantelor — Electrovol trebuie sa implementeze un
sistem eficient de monitorizare a performantei infrastructurii de iluminat si sa
raporteze periodic autoritatilor locale cu privire la starea retelei si eficienta
energetica.

Aceste obiective sunt esentiale pentru indeplinirea misiunii societatii si pentru

sustinerea dezvoltarii durabile si responsabile a infrastructurii electrice din Voluntari.

® Indicatori de performanta obligatorii si alti indicatori
Indicatorii de performanta prevazuti de HG 639/2023 sunt instrumente esentiale

pentru evaluarea eficientei si eficacitati managementului din intreprinderile publice.
Acestia sunt conceputi pentru a masura atéat rezultatele financiare, cat si impactul non-
financiar al activitatilor intreprinderii, asigurdnd o imagine completa asupra performantei
organizatiei. Prin utilizarea acestor indicatori, se urmareste responsabilizarea conducerii
si alinierea obiectivelor intreprinderii cu interesul public si dezvoltarea durabila.

in aplicarea dispozitiilor legale, pentru intreprinderea publica vor fi avuti in vedere

urmatorii indicatori de performanta:

Indicatori financiari:

Categorie Indicator

Politica de investitii CapEx

Rata cheltuielilor de capital

Finantarea Raportul dintre datorie /EBITDA
Operatiuni Rata de rotatie a creantelor
Rentabilitate Rata de crestere a cifrei de afaceri nete




Indicatori nefinanciari:

Categorie Indicator

Indicatori de mediu Consumul de energie

Emisiile din domeniul de aplicare 1 (Scopel)

Indicatori referitori la clienti Scorul satisfactiei clientilor

Indicatori referitori la angajati Instituirea unui sistem de siguranta a angajatilor

Numarul de instruiri in materie de siguranta

Indicatori legati de guvernanta | Ponderea componentelor variabile n remunerarea
corporativa administratorilor executivi si a administratorilor

neexecutivi

Numaérul de sedinte ale consiliului de administratie

Stabilirea politicilor de gestionare a riscurilor

Crearea de locuri de munca Numar echivalent norma intreaga de angajati

Egalitatea de gen Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin

Diferenta de remunerare intre angajatii de sex feminin si
cei de sex masculin

Indicatori specifici domeniului de activitate:

a)

b)

d)

reducerea consumului de energie — procentul de scadere a consumului de
energie prin implementarea tehnologiilor LED si a altor solutii eficiente
energetic. Obiectiv: reducerea cu 20% a consumului de energie n primii doi ani
de implementare a proiectului de modernizare a iluminatului public.

timpul de interventie pentru reparatii — timpul mediu necesar pentru a rezolva o
defectiune in reteaua de iluminat public. Obiectiv: mentinerea unui timp mediu
de interventie sub 4 ore pentru reparatiile urgente in reteaua de iluminat.
procentul de modernizare a infrastructurii — procentul din reteaua de iluminat
public modernizata anual. Obiectiv: modernizarea a cel putin 15% din retea in
fiecare an, inclusiv inlocuirea echipamentelor invechite si a stalpilor de iluminat.
satisfactia cetétenilor — procentul de cetateni multumiti de calitatea serviciilor
de iluminat public si ornamental, masurat prin sondaje de opinie. Obiectiv:
atingerea unui nivel de satisfactie de minimum 85% in randul cetatenilor din
Voluntari si Petrachioaia.

reducerea costurilor operationale — procentul de reducere a costurilor
operationale prin optimizarea proceselor si eficientizarea utilizarii resurselor.
Obiectiv: reducerea cu 10% a costurilor operationale Tn primii trei ani, prin
implementarea masurilor de eficientd si modernizare.



3. Prezentarea generala si incadrarea intreprinderii publice

e SC Electrovol SA este o intreprindere publica aflata sub autoritatea Consiliului
Local al Orasului Voluntari, avand ca principal obiect de activitate iluminatul public si
ornamental in Voluntari si comuna Petrachioaia. Societatea desfasoara lucrari de
proiectare, executie, intretinere si modernizare a retelelor electrice, asigurand
functionarea optima a infrastructurii de iluminat. Electrovol se ocupa de intretinerea si
reparatia instalatiilor electrice, precum si de diagnosticarea si remedierea defectiunilor din
retea. De asemenea, societatea este responsabila de montarea si demontarea corpurilor
de iluminat si a ghirlandelor ornamentale in cadrul evenimentelor festive si al sarbatorilor
locale. Prin activitatile sale, Electrovol contribuie la imbunatatirea sigurantei si esteticii
spatiilor publice, oferind cetéatenilor un serviciu esential de iluminat. intreprinderea pune
un accent deosebit pe eficienta energetica si pe adoptarea de solutii tehnologice moderne
pentru a reduce consumul de energie. Electrovol colaboreaza indeaproape cu autoritatile
locale pentru a raspunde nevoilor comunitatii si pentru a sustine dezvoltarea urbana
sustenabila.

S.C. Electrovol S.A. este constituitéd in anul 2008. Are sediul in Orasul Voluntari,
str. Birsei, nr.2, judetul llfov, este inregistrata la Registrul Comertului sub numarul
J23/1191/2008 si are cod unic de inregistrare 23708724, Obiectul principal de activitate
este: CAEN 4321 - Lucrari de instalatii electrice.

Conform Actului Constitutiv, la acest moment structura actionariatului este
urmatoarea:

a) CONSILIUL LOCAL VOLUNTARI —-98,5% ;
b) CONSILIUL LOCAL PETRACHIOAIA - 1,5% ;

Domeniile in care compania activeaza, precum si rapoarte ale conducerii sunt
disponibile la https://www.electrovol.ro/.

Intreprinderea trebuie s3 isi optimizeze operatiunile pentru a reduce costurile fara
a compromite calitatea serviciilor oferite. In acelasi timp, mentinerea unui control strict
asupra cheltuielilor si eficientizarea resurselor sunt esentiale pentru asigurarea
profitabilitatii. S.C. Electrovol S.A. are, de asemenea, obligatia de a reinvesti o parte din
profit in modernizarea echipamentelor si in imbunatatirea serviciilor oferite.

In perspectiva comerciald, intreprinderea trebuie s fie flexibila si sa se adapteze
la cerintele pietei, raspunzénd prompt la schimbarile din mediul economic. O alta sarcina
importanta este mentinerea unui nivel ridicat de satisfactie a clientilor, care poate contribui
la fidelizarea acestora si la cresterea reputatiei pe termen lung. intreprinderea publica
trebuie sa isi monitorizeze constant performantele financiare si sa ia masuri corective,
daca este necesar, pentru a asigura stabilitatea si cresterea sa continua.


https://www.electrovol.ro/

4. Angajamentul autoritatii publice tutelare in legatura cu modalitatea de
asigurare a compensatiilor corespunzatoare sau de plata a obligatiei de
serviciu public

Nu este cazul.

5. Asteptari privind politica de dividende

Actionarii se asteapta la o performanta imbunatatita a afacerii si la reducerea
costurilor asociate. Profitul contabil ramas dupa deducerea impozitului pe profit se
repartizeaza, conform Ordonantei Guvernului nr. 64/2001, privind repartizarea profitului la
societatile nationale, companiile nationale si societatile cu capital integral sau majoritar de
stat, precum si la regiile autonome, pe urmatoarele destinatii:

e rezerve legale;
o alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevazute de lege;
e acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti,

e constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din
imprumuturi externe, precum si pentru constituirea surselor necesare
rambursarii ratelor de capital, platii dobanzilor, comisioanelor si a altor costuri
aferente acestor imprumuturi externe;

e alte repartizari prevazute de lege;
Rezultatele activitatii Societatii sunt determinate pe baza situatiilor financiare
aprobate de Adunarea Generala.
Contul de profit si pierderi care include veniturile si cheltuielile exercitiului financiar
va evidentia, dupa inregistrarea deducerilor obligatorii, profitul sau pierderea exercitiului
respectiv, profitul net urmand a se determina conform legii, dupa plata impozitului pe profit.

6. Asteptari privind politica de investitii
Autoritatea publica tutelara, in cazul intreprinderii publice SC Electrovol SA, are
urmatoarele asteptari in ceea ce priveste investitiile:

a) prioritizarea investitiilor in modernizarea infrastructuri — se asteapta ca
societatea sa aloce fonduri pentru modernizarea retelelor de iluminat public,
incluzand instalarea de echipamente moderne si eficiente energetic, cum ar fi
iluminatul LED;

b) investitii in extinderea retelei de iluminat — societatea trebuie sa aloce resurse
pentru extinderea retelei de iluminat public si ornamental in noile zone
rezidentiale si economice din Voluntari si Petrachioaia, pentru a acoperi integral
necesitatile comunitatii;

c) eficienta in utilizarea resurselor — se impune ca SC Electrovol SA sa gestioneze
eficient bugetul de investitii, astfel incat resursele sa fie alocate proiectelor care
au un impact major asupra calitatii si eficientei serviciilor oferite.
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d) investitii in solutii sustenabile — se asteaptd ca societatea sa investeasca in
tehnologii ecologice si prietenoase cu mediul, reducand astfel consumul de
energie si contribuind la atingerea obiectivelor de sustenabilitate ale orasului
Voluntari.

Autoritatea publica tutelara se asteapta ca aceste investiti sa contribuie la
dezvoltarea durabila a intreprinderii Si sa sprijine obiectivele pe termen lung ale orasului.

Planul de investitii urmeaza sa fie fundamentat pe baza unor studii de fezabilitate,
care sa asigure eficienta economica a acestor investitii, precum si potentialul castig al
actionarilor. Programul anual si multianual de investitii va fi elaborat de conducerea
executiva a intreprinderii publice, avizat de catre Consiliul de administratie si transmis spre
aprobare Autoritatii Publice Tutelare in acelasi timp cu proiectul anual al Bugetului de
venituri si cheltuieli.

7. Asteptarile actionarilor cu privire la comunicarea cu organele de
administrare si conducere ale intreprinderii publice

Comunicarea conducerii administrative si a celei executive cu shareholder-ii si
stakeholder-ii intreprinderii publice sunt esentiale pentru asigurarea unei guvernante
corporative eficiente si transparente. Aceste asteptari constau preponderent in:

a) transparentd si acces la informatii - actionarii asteaptda o comunicare
transparenta din partea organelor de administrare si conducere ale
intreprinderii publice. Acest lucru presupune furnizarea de informatii clare,
complete si la timp privind performanta financiara, deciziile strategice, riscurile
si oportunitatile, precum si alte aspecte relevante ale activitatii intreprinderii;

b) raportare periodica si detaliaté - actionarii se asteapta la o raportare periodica
si detaliata privind activitatile intreprinderii publice. Aceasta poate include
rapoarte financiare trimestriale si anuale, rapoarte de activitate, planuri de
afaceri, bugete si alte documente strategice care sa reflecte starea actuala si
perspectivele viitoare ale intreprinderii;

C) respectarea cadrului legal si de guvernantd - actionarii asteapta ca
intreprinderea publica sa respecte toate cerintele legale, reglementarile
aplicabile si bunele practici de guvernanta corporativa. Aceasta include
respectarea obligatiilor de raportare, transparenta in procesul decizional si
respectarea drepturilor actionarilor.

8. Asteptari privind calitatea si siguranta serviciilor prestate de intreprinderea

publica

Actionarii, in calitatea lor de wunitati administrativ-teritoriale, asteapta ca
intreprinderea publica sa furnizeze servicii de calitate si in deplina siguranta, aspecte
esentiale pentru bunastarea comunitatii si mentinerea increderii publicului. Calitatea si

siguranta serviciilor sunt prioritati cheie, asiguréand ca nevoile cetatenilor sunt satisfacute
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conform standardelor legale si de mediu, contribuind la stabilitatea si dezvoltarea orasului.
Totodata, siguranta este vitala pentru prevenirea riscurilor si protejarea sanatatii si
securitatii populatiei. Asigurarea unor servicii de calitate si sigure demonstreaza
angajamentul intreprinderii publice fata de responsabilitatea sociala si sustenabilitatea pe
termen lung.

Asteptarile actionarilor cu privire la calitatea si siguranta serviciilor prestate de
intreprinderea publica sunt importante, avand in vedere responsabilitatea acesteia de a
oferi servicii comunitatii. Aceste asteptari includ:

a) mentinerea unui nivel ridicat de sigurantd — se asteapta ca societatea sa respecte
toate normele de siguranta in vigoare in ceea ce priveste operarea si intretinerea
retelelor electrice, pentru a proteja atat personalul de interventie, céat si cetatenii;

b) interventie rapida in caz de defectiuni — este esential ca societatea sa intervina
prompt si eficient in cazul oricaror defectiuni aparute in reteaua de iluminat public,
reducand astfel timpul de nefunctionare si impactul negativ asupra comunitatii;

C) respectarea standardelor de calitate in executie — se asteapta ca toate lucrarile de
intretinere, modernizare si extindere a retelelor sa fie executate la standarde
ridicate de calitate, pentru a asigura durabilitatea si functionarea optima a
instalatiilor;

d) monitorizarea constanté a refelei — societatea trebuie sa implementeze un sistem
de monitorizare continua a starii retelei de iluminat, astfel incat potentialele
probleme sa fie identificate si rezolvate inainte de a deveni critice;

e) asigurarea continuitatii serviciului — se asteapta ca Electrovol sa asigure
continuitatea iluminatului public, in special pe timp de noapte, pentru a garanta
siguranta cetatenilor si buna functionare a spatiilor publice;

f) intretinerea periodica a echipamentelor — echipamentele electrice si corpurile de
iluminat trebuie intretinute periodic pentru a preveni defectiunile si a asigura
functionarea optima pe termen lung;

g) transparenta si raportare — societatea trebuie sa raporteze periodic autoritatilor
publice tutelare cu privire la starea retelei, lucrarile de intretinere si reparatiile
efectuate, asigurand o comunicare clara si transparenta.

9. Asteptari in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative

Respectarea normelor de etica (a), integritate (b) si guvernanta corporativa (c) este
esentiala pentru functionarea eficienta si responsabila a unei intreprinderi publice.

Aceste cerinte sunt necesare pentru a asigura ca intreprinderea publica isi
indeplineste misiunea de a servi comunitatea intr-un mod care promoveaza increderea
publica si utilizarea corecta a resurselor. Etica asigura ca toate deciziile si actiunile sunt
ghidate de principii morale solide, prevenind abuzurile si protejand interesele cetatenilor.
Integritatea este cruciala pentru mentinerea unui climat de transparenta si corectitudine in

cadrul organizatiei, contribuind la prevenirea coruptiei si a altor practici neetice. in plus, o
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activitate de guvernanta corporativa solida garanteaza ca procesele decizionale sunt

transparente, responsabile si orientate catre obiectivele strategice pe termen lung ale

intreprinderii publice.

a) Asteptari in ceea ce priveste etica: Respectarea codului de eticé - intreprinderea
publica adopta si respecta un cod de etica bine definit, care sa ghideze
comportamentul si deciziile la toate nivelurile organizatiei.

b) Asteptari in ceea ce priveste integritatea

b.1. Toleranta zero fata de coruptie - emiterea unei politici stricte de toleranta zero
fatd de coruptie, frauda si alte practici neetice si implementarea unor mecanisme
simple si eficiente de monitorizare;

b.2. Implementarea unor politici clare de conformitate - intreprinderea publica
trebuie sa dezvolte si sa aplice politici clare de conformitate, care sa asigure
respectarea legilor si regulamentelor aplicabile.

C) Asteptériin ceea ce priveste guvernanta corporativé

Transparenta in raportare - intreprinderea publica trebuie sa ofere rapoarte clare
si detaliate despre performanta sa financiara si operationald, precum si despre
respectarea normelor de guvernanta corporativa;

10. Asteptari privind cheltuielile de capital si reducerile de cheltuieli

Avand in vedere dimensiunea si specificul activitatilor SC Electrovol SA, care se
concentreaza pe servicii de restaurant si catering, autoritatea publica tutelara are
urmatoarele asteptari privind cheltuielile de capital:

a) prioritizarea investitiilor esentiale — se asteapta ca societatea sa directioneze
cheltuielile de capital catre proiecte critice, cum ar fi modernizarea retelei de
iluminat si inlocuirea echipamentelor invechite, pentru a asigura continuitatea si
siguranta serviciilor;

b) optimizarea cheltuielilor pentru extinderea retelei — investitiile in extinderea
retelelor de iluminat public si ornamental trebuie sa fie planificate si gestionate
eficient, astfel incat s& acopere necesitatile actuale si viitoare ale comunitatii,
fara depasirea bugetului alocat;

c) planificarea pe termen lung a cheltuielilor — se impune ca societatea sa fsi
planifice cheltuielile de capital pe termen lung, astfel incat sa fie asigurata
sustenabilitatea financiara si realizarea obiectivelor de modernizare si extindere
a retelei;

d) monitorizarea si controlul cheltuielilor — electrovol trebuie sa implementeze un
sistem riguros de monitorizare si control al cheltuielilor de capital, pentru a evita
depasirile de buget si pentru a optimiza utilizarea resurselor disponibile.
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Cheltuielile de capital vor fi masurate prin volumul de investitii, iar indicatorii vor fi
estimati si cuantificati prin Bugetul de venituri si cheltuieli al companiei.

Pentru a optimiza performanta financiara si a asigura sustenabilitatea pe termen
lung, autoritatea publica tutelara are urmatoarele asteptari privind masurile de reducere a
costurilor la SC Electrovol SA:

a) optimizarea consumului de energie — se asteapta ca societatea sa reduca
cheltuielile prin implementarea solutiilor eficiente energetic, cum ar fi utilizarea
tehnologiei LED si a altor echipamente economice pentru iluminatul public si
ornamental;

b) reducerea costurilor de intretinere — electrovol trebuie sa prioritizeze lucrarile de
intretinere preventiva si modernizarea infrastructurii, astfel incat sa minimizeze
cheltuielile neprevazute si sa reduca necesitatea interventiilor costisitoare;

C) negocierea contractelor cu furnizorii — se asteapta ca societatea sa renegocieze
periodic contractele cu furnizorii de echipamente si servicii, pentru a obtine
conditii financiare mai avantajoase si pentru a reduce cheltuielile operationale;

d) controlul strict al cheltuielilor neprevazute — electrovol trebuie sa monitorizeze cu
atentie cheltuielile neprevazute si sa implementeze masuri de control bugetar,
asigurand o alocare eficienta a resurselor financiare si evitand risipa.

In incheiere, va solicitam sa mentineti un angajament ferm fata de principiile de
transparenta, eficienta si responsabilitate in gestionarea activitatilor desfasurate de SC
Electrovol SA. Este important ca societatea sa continue sa raporteze periodic Consiliului
Local cu privire la progresul realizat, furnizand informatii clare si detaliate despre
activitatile desfasurate si rezultatele obtinute.

Ne bazam pe dedicarea si eforturile echipei de management in atingerea
obiectivelor stabilite si suntem increzatori ca, printr-o abordare strategica si coordonata,
veti contribui la dezvoltarea durabila a infrastructurii de iluminat public. Consiliul Local isi
exprima sprijinul pentru orice initiative care au ca scop cresterea eficientei si imbunatatirea
calitatii serviciilor oferite. Este esential ca societatea sa devina un model de bune practici
in domeniul sau de activitate, demonstrand constant un angajament fata de performanta
si inovatie.

Va incurajam sa explorati permanent noi solutii pentru optimizarea proceselor si sa
va adaptati rapid la cerintele tehnice si de mediu, in conformitate cu strategia de dezvoltare
a orasului Voluntari. Asteptam rezultate concrete si masurabile care sa reflecte
angajamentul dumneavoastra fatd de transparentd, eficienta si responsabilitate. De
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asemenea, consideram ca aceste directii vor facilita realizarea unei administratii moderne,
orientate catre nevoile cetatenilor si ale comunitatii.

Va solicitam sa mentineti o colaborare constanta si deschisa cu autoritatea publica
tutelara, informéand periodic despre eventualele dificultati intdmpinate si masurile
implementate pentru solutionarea acestora. Suntem convinsi ca, prin eforturi comune si o
viziune clara, vom reusi sa oferim cetatenilor din Voluntari si Petrachioaia servicii de
iluminat public si ornamental de calitate superioara. Ne exprimam increderea ca aceasta
scrisoare de asteptari va ghida in mod corespunzator activitatea societatii si va contribui
la realizarea obiectivelor noastre comune.

in final, va multumim pentru profesionalismul si dedicarea de care veti da dovada
in indeplinirea acestor obiective si suntem deschisi pentru orice discutii suplimentare care
pot facilita imbunatatirea performantei SC Electrovol SA. Va asiguram de sprijinul nostru
continuu Tn toate demersurile care contribuie la cresterea eficientei si calitatii serviciilor
prestate comunitatii.

*kkkk
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